
E s t a s  s o n  l a s  p r i n c i p a l e s  a c t u a c i o n e s  q u e  e s t a m o s  d e s a r r o l l a n d o

p a r a  g a r a n t i z a r  l a  s e g u r i d a d  d e  n u e s t r o s  h u é s p e d e s .

· Reducción de los equipos y cantidad de personal movilizado al mínimo imprescindible para cubrir los servicios indispensables.

· Gatzara Care;Máximo cuidado del huésped con elevados estándares de higiene y medidas de limpieza preventiva. Control de temperatura corporal.

· Kit Sanitario de regalo con mascarilla, guantes y desinfectante de manos en las áreas comunes.

· Comunicación permanente con la autoridades sanitarias, instituciones de gobierno y asociaciones sectoriales.

· Actualización continua de información a clientes, empleados y proveedores.

· Total compromiso con las normas y regulaciones necesarias para priorizar la salud y el bienestar.

F L E X I B I L I D A D  E N  L A S  R E S E R V A

Además, también hemos adaptado nuestras políticas de cancelación y cambios en reservas para ofrecer flexibilidad 

adicional a nuestros clientes ante la situación actual.

Aprovechamos una vez más para agradecer la confianza, apoyo y lealtad de todos nuestros clientes, 

empleados y proveedores; y ratificar nuestro compromiso con todos ellos.
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En Gatzara Suites Santa Gertrudis tenemos como objetivo prioritario la seguridad y el bienestar de nuestros clientes, empleados y proveedores. Ante la difusión del 

coronavirus queremos, en primer lugar, expresar nuestra solidaridad con todos los afectados. Comprendemos la preocupación que puede generar la información en 

constante evolución y estamos escuchando atentamente y dando respuesta a todas las preguntas y preocupaciones de nuestros clientes.

Queremos seguir siendo el anfitrión perfecto para que puedas disfrutar de una Ibiza ¨excepcionalmente¨ diferente. Un verano que nos negamos a que sea un mal 

recuerdo y sí, una oportunidad fantástica para disfrutar de una isla menos masificada y en la que sigue brillando el sol.

¡ D e s c u b r e  I b i z a  a  o t r o  r i t m o !

D e s d e  n u e s t r o  h o t e l ,  u b i c a d o  e n  p l e n o  c o r a z ó n  

d e  l a  i s l a ,  e n  e l  e n c a n t a d o r  p u e b l o  d e  S a n t a  

G e r t r u d i s  p o d r á s  a c c e d e r  a  c u a l q u i e r  a t r a c t i v o  

d e  l a  i s l a  e n  m e n o s  d e  1 5  m i n u t o  o  s i  l o  p r e fi e r e s ,  

q u e d a r t e  e n  e l  e n t o r n o  d e l  h o t e l  y  d i s f r u t a r  d e  

a l g u n a  d e  s u s  2 0  t e r r a z a s  r e s t a u r a n t e s  o  s u s  

c a u t i v a d o r a s  t i e n d a s  b o u t i q u e .  


